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No6i dung trinh bay

« Két qua PCI 2010

« Cam nhan cta doanh nghiép dan doanh vé moi
trwedng kinh doanh Viét Nam 2010
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PCI do lwdng gi?

« Chét lugng thuc té cia didu hanh kinh té dia phuong:
— Thong qua cdm nhan cua géc doanh nghiép dang hoat dong tai tinh chr
khong phai dua vao céc ké hoach, chinh sich hay du dinh cua tinh.
« Chét lugng diéu hanh chir khong phai mirc do phat trién:
— Cho phép so sdnh ’céc tinh,v thanh & cac muc d6 phat trién khac nhau
mdt cach twong doi binh dang.
« Nhiing chinh sich thudc thim quyén ciia bd mdy chinh quyén
dia phuong.
« Nhiing thyc tién tot da c6 tai cic dia phuong chir khong phai
md hinh 1y thuyét nao
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Piéu tra PCI 2010

*Tap hop tiéng néi ctia 7.300 doanh nghiép dan doanh trén 63 tinh,
thanh phé cua ca nwéc

Banh gia chét lvong diéu hanh kinh té ctia chinh quyén dia phuwong trong viéc
xay dwng méi trweng kinh doanh thuan loi cho sy phat trién cia khu vuc kinh té
tw nhan trén 9 linh vec.

*9 linh vwe diéu hanh
1. Gia nhap thi trwong

2. Tiép can dét dai 6. Tinh nang doéng
3. Minh bach 7. Dich vu hé tro doanh nghiép
4. Chi phi th&i gian 8. Dao tao lao dong

5. Chi phi khéng chinh thirc 9. Thiét ché phap ly

« Ndm 2010 lan dau tién dleu tra 1.155 doanh nghiép FDI Két qua
diéu tra khéng dung dé xép hang ma de danh gia cac van dé cua
moi trvdng kinh doanh caa Viét Nam cép tinh va cap quéc gia.
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Twong quan giira chi s6 PCI 2009 va PCI 2010
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@ Dich wu hé trg doanh nghigp

@Tﬁpﬁndﬁlﬂai ®Chipl~il;h:‘mgchinhduk emula-uland@ng

GTInh minh bach @mh nang dong

® Thiér ché phap Iy

Cac tinh c6 toc df cai thién PCI cao nhit

(2009 - 2010)

Stt Tinh Yilng Mue d§ cdi Muc d5 cdi thign
thigén diém PCI thit hang PCI
| Quding Tri Duygn hdi Mién Trung 6,29 0
2 Baz Ligu B8 ng bing Sang Clu Lang 6.6 Fil
k] Thai Binh B8 ng bing Sang Héng 548 18
4 Lam Bding Tay Mguysn 5.33 25
5 Sde Trang B34 ng bdng S&ng Clu Lang 486 14
& Minh Binh Exfng bdng S&ng Hing 4.53 21
T Quding Minh Exing bing S&ng Hing 161 1%
B Pha Yén Duygn hdi Mién Trung 141 18
El Tra Vinh B8 ng bing Sang Clu Lang 158 13
4] Kan Tum Tay Mguysn 174 12
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Céc tinh ding dau cac chi s6 thanh phan PCI 201(
Chi sé thanh phan Tinh Diém sé
Gia nhap thi treong Quang Tri 8,11
Tiép can dat dai Tra Vinh 8,65
Tinh minh bach Lao Cai 7,39
Chi phi thai gian Séc Trang 8,38
Chi phi khéng chinh thirc Tra Vinh 8,53
Tinh nang déng Vinh Phuc 8,08
Dich vu hd trg doanh nghiép TP. HCM 8,75
Dao tao lao dong Pa Néng 7,43
Thiét ché phéap ly DPéng Thap/BR-VT 717

Céc tinh dimg cudi céc chi s6 thanh phan PCI 2010
Chi sé thanh phan Tinh Diém sé
Gia nhap thi trwéong D&k Néng 5,07
Tiép can dat dai Ha Noi 3,04
Tinh minh bach D&k Néng 2,76
Chi phi th&i gian Gia Lai 4,47
Chi phi khéng chinh thire Hoa Binh 4,57
Tinh nang déng Hai Phong 2.66
Dich vu hé trg doanh nghiép Hau Giang 3,46
Dao tao lao déng Hwng Yén 2,96
Thiét ché phéap ly Lang Son 2,54




&
7 usa |
e

EDLLON
3
N %%
O &
ONALDE

R
JUSAID | YNci VCCI
7 . A b = SANG KIEN CANH TRANH

TUNHAN DAN MY | vernam

Cam nhan

moi trwong

kinh doanh
tai Viét Nam 2010

Thiét ché
phap ly

Pao tao
lao dong

Dich vu hé tro
doanh nghiép

Tinh trung vi PCI 2010

Gia nhap
thi trwong
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Chi phi
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Thay d6i chat lwong diéu hanh trong PCI 2009 - 2010

Gia nhap
thj trwong

10
Thiét ché
phap ly

Tiép can
dat dai

Pao tao

lao dong Tinh minh bach

Dich vu hé tro Chi phi

doanh nghiép thoi gian
Tinh Chi phi khong
nang dong chinh thwe

M Tinh trung vi PCI 2010 O Tinh trung vi PCI 2009

Thay d6i chat lwong diéu hanh trong PCI 2006 —2010

Gia nhap
thi trwong
10

Thiét ché
phap ly

Tiép can
dat dai

Pao tao

lao déng Tinh minh bach

Dich vu hé tro Chi phi
doanh nghiép thoi gian
Tinh hi phi khong
nang dong chinh thoc

B Tinh trung vi PCI 2010 H Tinh trung vi PCI 2006
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Chi s cai thién:
Pao tao lao dong

» Linh viec quan trong nhéat ddi véi doanh
nghiép tw nhan: chi s6 cé trong s6 cao nhéat
trong PCI.

« Hai ldbng clia doanh nghiép tw nhan vé chéat
lwong lao déng tang: 35,2% nam 2008,
45,5% nam 2009 Ién 47% nam 2010.

« Chét lwong dich vu gidi thiéu viéc 1am tang:
ty 1&é st dung lai la 62,5%, tang tir mirc
27,8% nam 2009.
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Chi s6 cai thién:

Dich vu hé tror doanh nghiép

« S6 lwong nha cung cap dich vu hd trg doanh
nghiép tai tinh trung vi tang tr 1 ndm 2008 1én 5
nam 2009 va 12 nam 2010.

- Ty |é doanh nghiép str dung dich vu tim kiém
théng tin kinh doanh tang tw 60,39% 1&n 64,35%,
2 doanh nghiép sé s dung lai d|ch VU nay (so voi
ty 1& 16,44%).

« Cac dich vu khac cling c6 sy cai thién: ho tro tim
kiém doi tac kinh doanh, xuc tién thwong mai hay
triéhnAIém thwong mai, dich vu lién quan dén cong
nghé...
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Céc thach the:
Gia nhap thi trwéng

+ Day 13 linh vire o sw cai cach vuot bac trong 4 nam
lién tiép (2006 — 2009), s6 ngay DKKD gidam mét nira

. So ngay dang ky thanh Iaf) doanh nghiép ma&i va sira
doi van giong nam 2009, [an lwot la 10 ngay va 7 ngay

+ Ty lé can thém gi phép kinh doanh mai ngoai Giay
chwng nhan dang ky kinh doanh la 14,68%, so lwgng
giay phép tai tinh trung vi tang tr 1 nam 2009 1én 2
nam 2010.

« Ty lé DN ch& hon 1 thang méi hoan tat tha tuc tang t
19,35% nam 2009 1én 24,39% nam 2010.

+ Ty l& DN ch& hon 3 thang méi hoan tat tha tuc tang tor
4,44% lén 5,77% trong 1 nam.
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Thay déi trong linh vwc gia nhap thi
trrong 2006 — 2010 (trung vi ca nwéc)
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Ty Ié DN ch¢&
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N&m 2006 Nam 2007 N&m 2008 Nam 2009 Nam2010 ~ M&i xong thu
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Cac thach thure:

Tinh minh bach

» Linh vic nay c6 xu huéng gidm tiép so véi nam 2009.

+ Kha néng tiép can céc van ban ké hoach, , quy hoach
giam t&r 2,44/5 nam 2009 xuong 2, 31/5 nam 2010
(mwc thap nhét trong 6 n&m qua).

* 78,64% doanh nghiép cho biét “can c6 moi quan hé
véi cac co quan Nha nuéc dé tiép can théng tin”, tang
hon 17 diém % so v&i nam 20009.

* Ty |é % doanh nghiép tirng tham gia gop y kién vé
chinh sach quy dinh ctiia Nha nwéc giam xudng
22,37% nam 201 0. Gan 4/5 doanh nghiép chuwa tirng
tham gia gop y kién quy dinh, chinh sach cia Nha
nwéec.

Kha nang tiép can cac van ban, tai liéu
(Thang diém tir 1-5, trong do 5 la tét nhét)
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m Kha nang tiép can cac VBPL m Kha ning tiép can cac tai liéu ké hoach
“Can c6 moi quan hé deé tiep can cac thong tin,
tai liéu cua tinh” (1y 1e %)
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Cac thach thure:

Chi phi th&i gian

» Ty I& % cho rang mat hon 10% thoi gian dé hiéu
va thwc hién céc tha tuc hanh chinh tang tw
15,38% nam 2009 |én 19% nam 2010. o

» 1/5 doanh nghiép cho biét khéng quan sat thay bat
ky thay doi dang ké nao vé tha tuc hanh chinh tai
dia phwong.

» Cac doanh nghiép chwa cam nhan duwoc tac déng
thwe té cta qua trinh cai cach thu tuc hanh chinh
thoi gian qua. ’

=>Thach thirc cla viéc hién thwec hbéa cac “gdi kien
nghi” cai cach quy dinh trong Bé an 30.

Cam nhén vé thay d6i thii tuc hanh chinh tai dia phwong

vige hidu qua hon 44,83

Cac can bo Nha nude giai quyét cong —
Doanh nghiép khéng can phai di lai nhiéu |GGG

lin dé liy cie con diu va chir ki edn thiét 15,07

m POl 2009

A FCI 2010
45,60

Thi tuc gidy t& da giam nhiéu

Cic khodn phi, 1& phi cda nhiéu
thi mc di dugc giam bt 2121

Khéng thily bit ki su thay déi ding ké nao —_— 15,00

0 X 30 40 50 &0 %
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70,33% T247% 71,04%
70% 66,09%
59.79%
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Nhiét ké doanh nghiép:
Trién vong mé rong kinh doanh 2 nam t6i

Mam 2005 MNam 2006 Mam 2007 Mam 2008 Mam 2009 Mam 2010
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Nhiét ké doanh nghiép:
Trién vong kinh doanh theo loai hinh doanh nghiép

79.38%
4 66,09% 65.94% b6,53%
i 43,15%
Binh quin Cang ty Cang ty Doanh nghigp ~ Doanh nghiép
€ nutde cd phin THHH t fibdn FCH
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Chi s6 ha tang

 Vién théng, internet dwgc danh gia tot: Ty 1é % doanh
nghiép hai long vé chat lwgng dich vy vien thong gan
70%, internet gan 50%

« Puwong sa duoc cai thién: ty 1é dwdng dwoc rai nhya
tang tw 51,44% nam 2009 lén 55,7% nam 2010, ty 1é

hai long vé dwdng giao thong tang tr 28,8% lén
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30,6%.
— Tp HCM chi 18,48% doanh nghiép hai Idng, Ha Néi la
20,98%... so v¢&i Ba Nang: 79,66%.

- Dién |a van dé nghiém trong: ‘
— Binh quan sb gio cat dién mdi doanh nghiép/thang gan

nhat tang tiv 50 gio' 1én 89 gié nam 2010.
— 41% cat dién khong dwoc théng bao trwéde, du cé tang so

v&i nam 2009.
—_— —— Mo Sé Co
—_— ——3l s& ha tang
I — — 2010
S I ;;::-::érig nghiép
——— = s
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Quan hé giira PCI va chi so co sé ha tang

E- * o
= 5 T s R
2 i i
~
£
o
1
'_1.
=
B
B
=14}
E'
+H
=
0
=8 — R=.35
T T T T T
50 55 60 65 70

PCI cd trong s6 nam 2010

LU
& D
G UsAR ]

R
'USAID | YNCI VCCI
@ N s - - SANG KIEN CANH TRANH

& TU NHAN DAN MY VETHA

Toe%

2

Xin tran trong cam on!

Moi truy cap website PCI
WWwWWw.pcivietham.org

hoac lién hé:
pci@vcci.com.vn; pci@vnci.org
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